
Inicie sesión de la banca electrónica, y 
seleccione el icono Mas (...) o el botón de 
Menú en dispositivo móvil.

Seleccione Documentos y estados de cuenta.

Seleccione la cuenta y en el botón de estados 
de cuenta va a cambiar la opción de “Sin  
Papel” a Estados de cuenta en lίnea. Si 
quiere cambiar como recibe los estados de 
cuenta para todas sus cuentas a la misma 
vez seleccione la pestaña Configuración  
paperless. Luego va a seleccionar las  
cuentas que quiere que reciban los estados 
de cuenta electrónicos y seleccione Guardar. 

Una caja de confirmación le va a aparecer. Lea 
y acepte los términos y condiciones. Seleccione 
Aceptar y continuar.
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Como inscribirse para recibir  
estados de cuentas electrónicos

Los estados de cuenta electrónicos es una manera fácil de reducir el uso de los recursos naturales del 
planeta. También son más seguros y le llegan más rápido que una correspondencia. Cuando usted 
se inscribe a recibir los estados de cuenta electrónicos, usted recibirá un correo electrónico cada mes 
dejándole saber que ya están disponible sus estados de cuentas para revisión. ί


